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Introducao

Prezado parceiro,

Na Syngenta, estamos transformando a maneira como compramos bens e servi¢gos, com o objetivo
de melhorar a experiéncia de compra para nossos funcionarios e simplificar e digitalizar as
operagdes para ambas as empresas.

Para que isso aconteca, selecionamos SAP-Ariba, uma solucao lider de aquisicdo em nuvem. A SAP-
Ariba se tornara a plataforma unica, simples, estruturada e de aquisicéo digital que oferece suporte a todas
as nossas atividades, desde o e-Sourcing e o Gerenciamento de Contratos a Ordens de Compra e Faturas.

Essa nova maneira de trabalhar trara vantagens claras para vocé, como a possibilidade de aumentar as
vendas por meio de catalogos, operacdes mais simples, menos erros, maior colaboracgao e visibilidade ao
longo de todo o ciclo de vida do pedido. Fazer negdcios com o cliente através da plataforma Rede Ariba
sera totalmente gratuito para voce.

Essa nova maneira de trabalhar ndo € uma opcao. A Syngenta esta progressivamente substituindo sua
tecnologia atual, e a SAP Ariba se tornara a plataforma para vender bens e servi¢os ao cliente.

Este documento é um Guia de inicio rapido para ajuda-lo a iniciar o Registro, Qualificacdo e Sourcing e
a entrar em contato com a pessoa certo caso necessite.

Estamos ansiosos para continuar fazendo negocios juntos.
_________________________________________________________________________________________________
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Registro e Qualificacdo de Fornecedores: Processo de alto nivel

) OBRIGATORIO PARA NOVOS FORNECEDORES
OBRIGATORIO PARA TODOS OS FORNECEDORES COM A DECISAO DO COMPRADOR PARA ZONAS EXISTENTES

Categoria/Geografia

REGISTRO QUALIFICACAO

@
—b-
REGISTRO DO APROVACAO Fornecedor QUALIFICACAO APROVACAO DE Fornecedor
FORNECEDOR DO REGISTRO "Registrado” e pode DO FORNECEDOR  QUALIFICACAO “Qualificado” e
ser convidado para para uma pode receber
um evento de Categoria/Regido concesséo ou
Sourcing especifica fazer transagdes
com o cliente
>
FORNECEDOR FORNECEDOR

Preenchimento do
formuléario de qualificacéo
por categoria/regido do
cliente

Registre-se no Ariba (ou
Login) e preenchao
formulario de registro
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Registro de Fornecedor: Guia "Como fazer" Acesso ao login

(1/2)

Vocé recebeu um convite para se registrar,
semelhante ao que esta abaixo. Ao clicar no link,
vocé serd redirecionado para a pagina de Login

-

e g s 4 s i NS 15

syngenta.
Reginter as & supplier with SYNGENTA . TEST
Heda,
TEST NTA - TEST sacaonically. The frst sies i regisienng your scoount on Arite Network. ITs Fee.
FINGLNTA - TE: ] v a—y i Wi

Faca login no SAP Ariba com sua conta Ariba
existente ou crie sua nova conta

Se vocé ja tem uma conta da Rede Ariba (porque fez
transacdes com outra empresa), clique em Fazer login e
insira suas credenciais (va para o Slide 7)

Enter Your Account Information

o g a Avien Souring et scout 33 angivier on s A Cormrmarra Dt Erier rous ssiating Ariba Cormmers Ciosd, Arba Discovary or driba

o wnitiryd Aot Lerveres Cingl Wit deioud profls il botiss e A Suring Suerier el dete e

Se vocé criar uma nova conta da Rede Ariba, precisard clicar
em Sign-up e sera encaminhado para a tela Criar conta
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Registro de Fornecedor: Guia "Como fazer" - Acesso ao login
(2/2)

Preencha suas Informagdesda Empresa e as Um e-mail de boas-vindas sera recebido pelo fornecedor
informacdes da conta do usuério. Nao se esqueca apos a criagao bem-sucedida de uma conta na Rede Ariba
do que vocé inseriu Nome de usuério e Senha (AN). Ao fazer isso, o ID da rede Ariba (AN ID) é criado para
o [ B esse fornecedor e refletido de volta no modulo Gerenciamento

do fornecedor Syngenta também.

Crampary intaeruaton

Welcome to the Ariba Commerce Cloud

Chiek hare 1o downinad pactunes. To help pectact your privacy, Dutiook prevented automate: download of some picures in this message.

Welcome to the Ariba Commerce Cloud

Your registration process on the Ariba Commerce Cloud for Demo Supplier A is now complete,
Your organization's account 1D: ANO1478927093-T
Your username: demoa@syngenta.com

As the account administrator for this account, make sure to keep your username and password in
a secure place. Do not share this information.

Preencha também Conte-nos mais sobre a sua empresa, ) ALTEAs Ak A i T B JaL s St T Sy ot i
0 = o o 0 . provides a centralized location for you to manage all your Ariba On Demand Sourcing events and

aceite a Declaracéo de Privacidade da Ariba e clique em buyer relationships.

Criar Conta e Continuar Ariba On Demand Sourcing buyers might request that you compl, dditional profile inf

as part of their Supplier Profile Questionnaire, When you access customer requested fields for a
specific buyer, you will see a pop-up page with that buyer's name; that page contains the buyer's

Tell s rrare about your business
= ! customer requested fields.

You can i diately perform rative and configuration tasks such as creating users and

completing your company profile. If account administration is not part of your job responsibility,
you can transfer the administrator role at any time to another person in your organization whose
responsibilities are more in line with account administration,
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Registro de Fornecedor: Guia "Como fazer" - Questionario de
registro do fornecedor (1/2)

Imediatamente apds se inscrever ou fazer login em Ariba, vocé Primeiro, vocé precisa concordar com os Termos e Condi¢cdes da
sera direcionado para o questionario de registro de fornecedor Syngenta estabelecidos no questionario.

da Syngenta. Para garantir que o processo de negdcios da
Syngenta nao figue em espera, vocé tem quatorze dias para
concluir o registro da Syngenta.

Pl 1

2 3 e of el aeganizations capabibes. Crginzasons whe

13 Diacinawiecge T | e e d sgrveta he adams Tarmn and Condiioms “| v
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Registro de Fornecedor: Guia "Como fazer" - Questionario de

registro do fornecedor (2/2)

Depois que os Termos e Condi¢des forem confirmados, vocé podera
prosseguir para General information (Informacdes gerais), onde
precisara inserir o nome da empresa e os detalhes gerais do
endereco. Preencha todos os campos obrigatérios.

* 7 Ganerstianaen

21 Cinpery i Kissie

Em Supplier Contact Information (Informacg6es de Contato do
Fornecedor), vocé deve inserir os detalhes gerais de contato em
sua empresa e em Financial Information (Informacdes

Financeiras) seus dados financeiros e relacionados a impostos.

¥ 3 Supger Contact infoemation
A1 Piease confim, that you are our primany contact and you are snfitied 1o 81 he registration goessonnaire
* 33 Secondary Contact

331 Comset Hima

¥ & Finsncial infcemation
21 Dous your fnancial addess diar from your prmary address (in 2 217
43 T

44 Amach a Vakd VAT Catfcats

45 Agach your lasest Financial Staiements

Na ultima se¢do Bank Information (Informacgdes bancarias),
VvOCcé precisa preparar seus dados gerais relacionados ao
banco, como pais, tipo ou nimero da conta

T = .

et e

Na parte inferior da pagina, vocé sempre pode Save draft
(Salvar rascunho), quando quiser salvar suas entradas atuais
ou Submit response (Enviar resposta), se quiser enviar a
resposta para Syngenta. Para mensagens relacionadas ao
conteldo, vocé pode entrar em contato com a Syngenta em
Compose message (Escrever mensagem)

(*) indicates a required field

Submit Entire Response ‘ Save draft ‘ ‘ Compose Message | Excel Import
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Vocé se desconectou e val comecar com a Ariba novamente?

Faca login na Rede de Fornecedores da Ariba, insira suas
credenciais e clique em Login.
(https://service.ariba.com/Supplier.aw/)

SAP™ Arba Network ~

SAP Ariba /\

Supplier Login

demaoa@syngenta.com ‘

Having troutie logging in?

Se vocé esqueceu seu nome de usuario ou senha, pode clicar
em Having trouble logging in? (Problemas para fazer login?) e
finalize o formulario.

Having trouble logging in?

Please select one:

| forgot my username,
| forgat my password
| want to log in with a one-time password using the Ariba Supplier mobile app. Learn mare

Mude para a Ariba Sourcing & Questionnaire (Ariba
Sourcing & Questionario) e certifique-se de que vocé esteja
vinculado a Syngenta (ambos marcados em vermelho
abaixo). Vocé vera todos os seus Events (Eventos) de
Sourcing e Questionnaires (Questionarios) com a Syngenta
aqui.

SYNGENTA - TEST

Thers ate v muccied postings
Wiscome to e Afitas Spsand Managemens 51 sses i erutyng workd clss mpplers uho w maskat .
pacers in qualty, sendce. and cost. Ariba, it af!r'!n-rvll-r = in % effort to ensure market infagrity syngenta

Events

Tria D EndTimo | Evert Type

Tito (] End Time § S

tion Questonnane Docwrzanrass TENT0NG 148 P Frvted
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https://service.ariba.com/Supplier.aw/

Convite para um evento de Sourcing

Quando Syngenta convida-lo para um Evento de sourcing, vocé
receberd um e-mail informando o Nome do projeto e o Inicio do
evento. Vocé pode responder ou recusar sua participacao clicando
nos links deste e-mail.

Diarsiel LirsSamar hes irvited yoas 33 participuns in e lalowing evert: Deme - Soureing Projeet Th st is set Thursday, 2019t B AM, Time

[rrrs— 0 log i 0 SYNGENTA - TEST evets: gerrafisyngonta com

¥ yous S0 it mar . Glick ey

¥ s v Sorgolten your userruee o password and ave anatie ko kg i, Gich Her
HOTE: T forpol passwond kol is anfy vk for 24 hours. Afler T bk aepves. ook Firor Piaswoed 0 T Al LOGN Bag 10 Nebet oL passaond

¥ you marve Gurions sbout B4 et cortsct Darvel Lincemam v ieephant 3t or vt a-a! o1 garie! IrderarniTgents con

Wi bk e 1 i ek o

Faca login na Rede de Fornecedores da Ariba, insira suas
credenciais e clique em Login.
(https://service.ariba.com/Supplier.aw/)

SAP  Arba Network -

SAP Ariba /\\
Supplier Login

demoa@syngenta.com

Having troutle logging in?
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Mude para Ariba Sourcing e certifique-se de que vocé esteja
vinculado a Syngenta (ambos marcados em vermelho abaixo).
Vocé vera todos os seus Events (Eventos) de Sourcing e
Questionnaires (Questionarios) com a Syngenta aqui. Se vocé
ainda nao concluiu o registro do fornecedor, cligue em Complete
Registration (Concluir registro). (Va para o slide 7)

SAP  Ariba Sourcing ~ Standarc
LT

SYMGENTA - TEST

There are no matched pastngs

Welcoma to the Ariba Spend Management site. This ste asssts

in identifying werld class suppliers who are market leaders in -
quality, service, and cost, Ariba, Inc, administers this site in an syngenta
effort to ensure market integrity.

Pending supplier action! You are required to complete SYNGENTA - TEST
registration before you can respond to any events, Go to Complete registration
10 Submit your response

Complete registration

Se vocé jativer preenchido o registro e ele tiver sido
aprovado pela Syngenta, vocé podera acessar todos 0s
eventos

SAP" Ariba Sourcing ~ Standard Upgrade |  ves7mooe @ & 0

Account
SYNGENTA - TEST

TRére: are o Matched Postings

Welcome 1o the Adba Spend Management site. sists
in identitying world class suppliers who are mas o
quality, service, and cast, Ariba, Inc. administers thi synge nta
wffant 10 ensune market imegrity,
Events

Title (1] End Time | Event Type

¥ Status: Open (1)

Demo - Seurcing Project Doclad281972 1222019 4:34 PM RFP

Registration Questionnaires
Tithe: D End Time 4 Status

¥ Status: Open (1)
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https://service.ariba.com/Supplier.aw/

Responder a um evento de sourcing

Quando Syngenta convida-lo para um Evento de sourcing, vocé
receberd um e-mail informando o Nome do projeto e o Inicio do
evento. Vocé pode responder ou recusar sua participacao clicando
nos links deste e-mail.

SAP  Ariba Sourcing ~ Standard Upgrade |  TEsT MooE & @ &
Account ==
SYNGEMNTA - TEST
These are i malched pastings.
Welcome to the Ariba Spend Management site. This site assisls
in identifying world class suppliers who are market leaders in -
quality, service, and cost, Ariba, Inc. administers this site in an 5)”"39“113
eflort to ensure market integrity.
Events
Title o End Tima L Event Type
e - SOUFCIng Project Doc324281972 121272019 4:34 PM RFP
Registration Questionnaires
Title 1] End Time 1 Status

¥ Status: Open (1)

Vocé encontrara os detalhes gerais do evento, como Hora de
publicacdo e Due Date (Prazo). Vocé sempre encontrara o Time
remaining (Tempo restante) no canto superior direito de cada
tela de evento. Se vocé ndo quiser participar do caso, cligue em
Decline to Respond (Recusar-se a responder). Se vocé estiver
interessado, clique em Review Prerequisites (Revisar pré-
requisitos)

Event Details & Doc324281972 - Demo - Sourcing Project @ 1?.;‘;:;:: 10:19
it Fiream 03 1035006 10 10 GoBIQUENS. FIIROUSAN Ju83000 THATDE B8wered o
o SCONE YO PeSO0S DK YO CANSCNLS wilh D pweel I you dechee he b

Roviow Proreguisiion

Event Cverdew and Timing Rules

A Linderro v U5 Deaar

e RFP restty Ehocyical W ned Catia asel Hacrins IENGEME0)
WOATH AMERICA HOMTH AVER A
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Antes de cada evento, vocé precisa aceitar um Contrato de
Licitacdo da Ariba para sua aceitagdo sobre os termos e
condigdes gerais

In cofsde!ason of 19 CROOMLATY 10 CAEDANE 19 07AnM evorts (TUn-Lne Events') heid 5ad condacied by N COmpaTy $pEnsonng Is OS-Line Evest [Sponesr) on Ihe wet 310 (I SR Rosies by A%ba
e S8 Owner, oot compacy [POTICPANT of Yo | 8310051 [0 faowin Lo S50 £anatond (500t Agreomant

1. 8w, 1 You e e o Carbopate in e On Line B, So0imso swsones I ot 1o smesd, modily of wihdiw Dis On-Line Exent. $ponsor iusenves the right 1o sccept o et sl of partof you
poposal Sutmession ol @ bid does nol Cieate & contiact or ny erpeciston by Partopent of 8 et tusness relsionshio. Raiher by ssbating = b, you e mekng @ fim ofer stch Sponsor mey scorl 1o
form a contrect. sublect 1 seckon 2 below. Sponscr is nit kacie for any costs moued y Parcizant in e greparmtion, pressntation, o any other 3scect of Pacicpe

2 Price Quetes. Except 10 N sxtant Spoascr ABows A o narg bl all ELOs wikch Parsopart sUbmes tmigh the Cn-Lne Events s inpay sl quetmions winhout quakcabon svceps for data sctry
mmors

3, Procecurss and Rules. Partccant frings agoes 10 bo Bourd Dy ihe procedsrss and ruos os1acishod oy he 563 87 5007500

A .y I Tna] T o BackS g MACAANAT St by B St A At 5 A Sy ok 47y SV e Pt g bt et bmed 8 et
Counss, mn, E-mil or oy ks spactealy raquested by Spormer

8, Ethical Conduct. Al parbos wil pINE LvSNACS DEnaVIr 50 070 expiclid 10 NEaty th 546 Cwiar by £33CInG e ACHICNSNe poMCt 108m f IRy winiss Brackins INSY A1 COuS!. pIOJachv 10 e it
operaton of ho On Ling EvONt. I Famapant xpeeoncis any SFCUBos SUTing a v On Ling By, Parbeizant must ncty $40 Oumer immooeoly

. Survival. Th beims wnd conditions of T Bidder Agisrnd sbal surive compson of e On Line Evert

[FIERETT Y

@) 1 aceept the tarms o s agraeman

185 st fitap? M B20me of T agsament

Vocé é encaminhado para a tela de resposta. Se estiver
envolvida a fixacdo de precos (como em uma RFP ou um
leildo), vocé precisara clicar em Select Lots (Selecionar lotes)
para iniciar sua resposta de RFP.

Event Details € Doc324281972 - Demo - Sourcing Project

@ Tima remaining
13 days 22:06:54

| Downlead Content | Review Primquisites Print Event Information

]

General Information {Saction 1o 5} Nex

¥ Checkiist Kama 1

¥ 1 Genesal information
1 Favien Evant Details

1.1 Do you agre 1o the Non-Disckaure Agreemaent (NDA) atteched? (lafure 1o scoupt e NDA wil sxchude you froen participat
Ren B Relerences

® Neat Section Suppler Infermation

Event Overview and Timing Rules
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Responder a um evento de sourcing

Antes de poder responder a RFP, vocé precisa confirmar os
materiais/servigcos para os quais deseja fornecer uma proposta.
Alguns podem ser obrigatorios (como "Laptop”, abaixo) e alguns
podem ser escolhidos opcionalmente. Depois de dada a selecéo,
cliqgue em Confirm Selected Lots (Confirmar os Lotes
Selecionados).

A dimmed check box indicates lots for which bidding is required, or for which you have already placed a bid. You cannot modify your intent to bid on
thesa Iols

Lots Available for Bidding =
v Mame Reason for not bidding

| 5.1 Laptop 15"

. Spacifieation:
- Manufacturer DALL
- Oporating System WINDOHS 10
- N\DEDA Graphic componaent

| E 52 Printer

Specification;

- Manufacturer KANON
- Color Black

- 4800 x 1200 dpi

- Two Fine Cartridge

Confirm Selected Lots

Se vocé tiver preenchido todos os campos obrigatérios (marcados com
um asterisco) do evento, podera Submit Entire Response (Enviar
Resposta Completa). Vocé também podera Save draft (Salvar rascunho),
se ndo quiser enviar sua resposta para a Syngenta

(*) indicates a required field

Submit Entire Response | Update Totals | | Save draft

Se quiser entrar em contato conosco ou baixar o contetdo
do evento para Excel, selecione Compose Message (Compor
mensagem) e Excel Import (Importacéo do Excel)

Compose Message Excel Import

Se vocé enviou sua resposta, o sistema informara se vocé
esgueceu uma pergunta obrigatéria. Se vocé preencheu
todos os campos, a Ariba confirmara que sua resposta foi
enviada para a Syngenta. Sua resposta sempre pode ser
revisada e vocé sempre vera o Time remaining (Tempo
restante).

 Doc324281972 - Demo - Sourcing

Time remaining
Console @ 13 days 21:36:14
Project

Event Messages +/ four response has been submitted. Thank you for participating in the avent.
Response History

Response Team

¥ Checklist

Revise Response

1. Review Event Details

All Content

12
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Login e Pagina Inicial

SAP Ariba /\\ Orders & INVOICES sty s B e Comier » Para acessar o "Fornecedor da Rede Ariba", clique no
link a seguir e vocé sera enviado para a pagina de
login:

Supplier Login Become a Pro: Go beyond the basics

https://service.ariba.com/Supplier.aw

1. Insira as credenciais que vocé criou
anteriormente e clique em "Login"

i
,.:u et 2. Se vocé esqueceu a senha, pode clicar em
"Having trouble logging in?" (Com problemas
para fazer login?) e vocé ser enviado a uma
pagina para redefinir e criar sua senha
novamente

ew to Ariba?

Na Paginainicial do fornecedor de rede Ariba é
possivel:

Help Cerer 33

i 1.  Atualizar sua conta

2. Acessar o menu de acao

Orders, Involces and Payments UStomers £ 14 day Mow we're mobila

Check it out

et Do 322, = 3. Modificar as Company Settings (Configuracdes
g : da empresa)

Tasks

e —— 4. Modificar as Personal Settings (Configuracdes
Pessoais)

5. Acessar a Ariba Network Help Center (Central
de Ajuda da Rede Ariba)
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https://service.ariba.com/Supplier.aw

Suporte

CENTRAL DE AJUDA ARIBA (para suporte técnico) -

Ao clicar em "Help Center" (Central de Ajuda), como mostrado Ariba Exchange User Community

no link anterior, ele abrirh um menu no qual vocé pode navegar

e abrir uma secéo diferente:

=  Vocé pode encontrar uma solug¢éo pesquisando em FAQ
(Perguntas Frequentes) (1); Elbihei

=  Clique em "Documentation” (Documentacao) (2) para S ekt 8 s e
percorrer a Learning Center (Central de r———
Aprendizado) Ariba, que possui Tutoriais de video Uteis; —rt)

=  Clique em "Support" (Suporte) (3) para passar pela Ariba
Support Center (Central de Suporte Ariba), onde vocé
pode encontrar uma solug&o para o seu problema ou fazer
uma pergunta na Comunidade Ariba;

= Clique no hiperlink (4) para percorrer a Users Community

Q Home | Leaming | Suppart

Learning Center Ask Carmemusity

Ariba Exchange User Community

(Comunidade de Usuarios) Ariba para ver o tépico anterior Q Homs: | hesios - Sipet
que pode conter informagdes importantes ou onde vocé Support Center

pode fazer uma pergunta na Comunidade Ariba.

Common Troubleshooting Tags

SAP Ariba Network ~ Standard

Account

Light accounts

Home Documents ~ Create -~
ul C,
ch Refresh ! o ’
Ariba Exchange User Community
Orders, Invoices and Payments All Customers Last 14 days Now we're mobile.
Q Home | Leaming | Support
0 Check it out.
: vos User Community Home

Pinned Documents Move, m

m Popular Topics Soiby: Relevance » Can you help answer these

questions?
Document Type Customes 5 z Con Moderarion
; storner v ,
Tasks

Update Profile
'
Information

Program Manage:

warkety oflopecs o dermeonsirate how 1o s e warsene
s about searstration. iewoicing. Daricioeting in everts and M Manaoer aakacd ma 0 add banking infameation o

14 syng'enta



	Registro Ariba�Guia de Início Rápido para Fornecedores�
	Introdução	
	Programação
	Registro e Qualificação de Fornecedores: Processo de alto nível
	Registro de Fornecedor: Guia "Como fazer" Acesso ao login (1/2) 
	Registro de Fornecedor: Guia "Como fazer" - Acesso ao login (2/2)
	Registro de Fornecedor: Guia "Como fazer" - Questionário de registro do fornecedor (1/2)
	Registro de Fornecedor: Guia "Como fazer" - Questionário de registro do fornecedor (2/2)
	Você se desconectou e vai começar com a Ariba novamente?
	Convite para um evento de Sourcing
	Responder a um evento de sourcing
	Responder a um evento de sourcing
	Login e Página Inicial
	Suporte

