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Introducciodn

Estimado socio:

En Syngenta, estamos transformando la forma de adquirir bienes y servicios con el objetivo de mejorar la
experiencia de compra de nuestros trabajadores y simplificar y digitalizar las operaciones de nuestras dos
empresas.

Para que esto sea posible, hemos elegido SAP-Ariba, una solucion de compras en la nube lider de su segmento. SAP-Ariba
se convertira en nuestra Unica plataforma de compras digitales, ya que es sencilla de utilizar, esta estructurada y es
compatible con todas nuestras actividades, desde el abastecimiento electronico y la gestion de contratos hasta los pedidos
de compray la facturacion.

Esta nueva forma de trabajar le proporcionara ventajas evidentes, como la posibilidad de aumentar las ventas mediante
catalogos, facilitarse las actividades, reducir los errores, fomentar la colaboracion e incrementar la visibilidad durante todo el
ciclo de vida de los pedidos. Trabajar con clientes a través de la plataforma Ariba Network es totalmente gratuito para
usted.

Esta nueva forma de trabajar no es opcional. Syngenta esta sustituyendo progresivamente su tecnologia actual y SAP
Ariba sera la Unica plataforma en la que se podran ofrecer bienes y servicios a los clientes.

El presente documento es una guia de inicio rapido que le ayudara a poner en marcha las actividades iniciales de
registro, cualificacion y abastecimiento, ademas de indicarle con quién debe ponerse en contacto en caso de tener que
hacerlo.

Esperamos poder seguir trabajando juntos.
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Calendario

Registro y cualificacion

Guia de inicio rapido para proveedores =

A Registro y cualificacion de proveedores
B Abastecimiento
C Paginaprincipal y de inicio de sesion

D Ayuda
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Registro y cualificacion de proveedores: Proceso de alto nivel

OBLIGATORIO PARA LOS NUEVOS PROVEEDORES
UNA VEZ QUE EL COMPRADOR SE HAYA DECIDIDO POR LOS
ACTUALES

OBLIGATORIO PARA TODOS LOS PROVEEDORES

Cualificacién de

REEIETRO CATEGORIA/AREA GEOGRAFICA

[ ] [ ]
— b — -
REGISTRO DE AUTORIZACION Proveedor CUALIFICACION AUTORIZACION Proveedor
PROVEEDORES DEL REGISTRO  'registrado”, yase  DEL PROVEEDOR DE LA “cualificado”, ya
le puede invitar a para una CUALIFICACION puede recibir
eventos de categoria/region premios o reahzar
abastecimiento concreta transacciones
con el cliente
=

PROVEEDOR PROVEEDOR

Rellene el formulario

de cualificacién de

categoria/region del
cliente

Registrese en Ariba (o
inicie sesion) y rellene
el formulario de
registro
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Registro de proveedores: Guia practica - Acceso al inicio de

sesion (1/2)

Ha recibido una invitacion para registrarse, similar a
la que aparece a continuacion. Cuando haga clic en
el enlace se le redirigira a la pagina de inicio de
sesion

n-

e g s 4 s i NS 15

syngenta.

Register us 2 suppler wih SYNGENTA « TEST

TEsT HGENTA - TEST ssacaonicaly. The irat sien s registerng your acoound on At Metwori: I Fee

Inicie sesién en SAP Ariba con su cuenta Ariba o
cree una cuenta nueva

T

Si ya tiene una cuenta de Ariba Network (por haber realizado
transacciones con otra empresa), puede hacer clic en Log-In
(Iniciar sesioén) e introducir sus credenciales (vaya a la
diapositiva 7)

Enter Your Account Information

Si crea una nueva cuenta de Ariba Network, debe hacer clic en
Sign-up (Registrarse) y se le redirigird a la pantalla Create
Account (Crear cuenta)
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Registro de proveedores: Guia practica - Acceso al inicio de
sesion (2/2)

Introduzca los datos de su empresay los datos de El proveedor recibird un correo electrénico de bienvenida
su cuenta de usuario. No olvide los datos que ha tras crear una cuenta en Ariba Network (AN). Al hacerlo, se
introducido para el nombre de usuario y la crea el ID de Ariba Network (AN ID) para este proveedor, con
contrasefia el que también se actualiza el modulo de gestion de

proveedores de Syngenta.

Wekcome to the Ariba Commerce Clod
= ELindarmann Danel (int) GO0

01l there with B i s sge b chispalayed, chek bt 10 view 4 in 4 wels browss

Chiek hare 1o downinad pactunes. To help peotict your privacy, Outioak prevented sustematic downioad of soms picunes in this message.

Welcome to the Ariba Commerce Cloud

Your registration process on the Ariba Commerce Cloud for Demo Supplier A is now complete,
Your organization's account ID: ANO1478927093-T
Your username: demoa@syngenta.com

As the account administrator for this account, make sure to keep your username and password in
a secure place. Do not share this information.

Re"ene tamblén TEH us more abOUt yOUI’ bUSIneSS (MéS If you registered after receiving an invitation from an Ariba On Demand Sourcing buyer, you can
. N2 o . n d ici in the buyer’ i nts. The Seller Collaboration Consol
informacion sobre su empresa), acepte la Ariba Privacy providas 3 cantraizad locition for You 1 maage oh your Ariba On Damand Sourcing avents and

buyer relationships.

Statem ent (Dec I aracion d € p rivaci d a'd d € Arl b a) y haga CIIC Ariba On Demand Sourcing buyers might request that you complete additional profile information
1 as part of their Supplier Profile Questionnaire. When you access customer requested fields for a
en Create accou nt an d co ntl nue (Crear cu enta y specific buyer, you will see a pop-up page with that buyer's name; that page contains the buyer's
i customer requested fields.
continuar)
You can immediately perform administrative and configuration tasks such as creating users and
Tell s mere abous your business completing your company profile. If account administration is not part of your job responsibility,

you can transfer the administrator role at any time to another person in your organization whose
responsibilities are more in line with account administration.
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Registro de proveedores: Guia practica - Cuestionario de
registro de proveedores (1/2)

Inmediatamente después de registrarse o iniciar sesion en Ariba, En primer lugar, debe aceptar los Términos y condiciones de
se le redirigira al cuestionario de registro de proveedores de Syngenta indicados en el cuestionario.

Syngenta. Para verificar que el proceso de negocio de Syngenta
no queda en espera, dispone de catorce dias para completar el
registro de Syngenta.

Pl 1

13 Diacinawiecge T | e e d sgrveta he adams Tarmn and Condiioms “| v
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Registro de proveedores: Guia practica - Cuestionario de

registro de proveedores (2/2)

Después de aceptar los Términos y condiciones, puede acceder a
General Information (Datos generales), donde debe introducir el
nombre y la direccién de su empresa. Rellene todos los campos
obligatorios.

7 Ganersianaen

En Supplier Contact Information (Datos de contacto del
proveedor), debe introducir los datos de contacto general de su
empresa y en Financial Information (Datos financieros), los
datos financieros y fiscales.

¥ 3 Suppher Comact Infemation
A1 Piease confiom that you ans our primary costact and you are snitied 10 81 T regisiration quessonnaire
13 Secondary Contact
331 Contect Nama

313 Mobils Mumbar

En la dltima seccion, Bank Information (Datos bancarios),
debe indicar los datos generales de su entidad bancaria, como
el pais, el tipo de cuenta y el nimero de esta

et e

En la parte inferior de la pagina puede hacer clic en Save draft
(Guardar borrador) en cualquier momento cuando quiera
guardar la informacién introducida, o bien en Submit
response (Enviar respuesta) si desea enviar la respuesta a
Syngenta. Para obtener informacién sobre los mensajes de
contenido, puede ponerse en contacto con Syngenta mediante
la opcion Compose message (Redactar mensaje)

(*) indicates a required field

Submit Entire Response | Save draft | | Compose Message ‘ Excel Import
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¢, Ha cerrado sesion y ha vuelto a empezar con Ariba?

Inicie sesion en Ariba Supplier Network, introduzca sus
credenciales y haga clic en Login (Iniciar sesién).
(https://service.ariba.com/Supplier.aw/)

SAP™ Arba Network ~

SAP Ariba /\

Supplier Login

demaoa@syngenta.com ‘

Having troutie logging in?

Si ha olvidado su nombre de usuario o contrasefa, puede hacer
clic en Having trouble logging in? (¢ Tiene problemas para
iniciar sesion?) y terminar de rellenar el formulario.

Having trouble logging in?

Please select one:
| forgot my username,
| forgot my pessword.

| want to log in with a one-time password using the Ariba Supplier mobile app. Learn mare

Vaya a Ariba Sourcing & Questionnaire (Abastecimiento y
cuestionario de Ariba) y verifigue que esté vinculado a
Syngenta (ambos marcados en rojo a continuacion). Aqui
podréa ver todos los eventos y cuestionarios de
abastecimiento con Syngenta.

SYNGENTA - TEST

Thers e r maccived peitings

Vrdeome 50 e Afi Spend Mansgement 506 THS $16 SS3srs 1 I0CAying world class Susspiors whe ine marks! A
aciars in quaity, sandce, and tomt Ariba, I scivirietars this 28 in s efor b ansure market infeprity syngenta

Events

Evert Type

D End Time § S

Docsrzyarass TN 149 P
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https://service.ariba.com/Supplier.aw/

Invitacidon a un evento de abastecimiento

Cuando Syngenta le invita a un evento de abastecimiento, recibira
un correo electrénico con el nombre del proyecto y el inicio del
evento. Puede responder o rechazar la participacion haciendo clic en
los enlaces de este correo electronico.

5yng'enta.

Dlamie Lincermuanin o b i o it i Bom i et Dt - Scureing Project. Th sverd s 5ot i g on Thisradiny, Nowerainer 75, 2018  8:34 AM, Pacie Stanturd Tims
U 0 fnwing cpermiars kg i 10 SYNOENTA - TEST svarts: damsonirgarta o
Gk By = oscees B s

Vihon you ook s ik g in s pous (T ored passmant. Y oul il e s e oon i gl yous bipr 4o Usa 1) i 5 e of awiling Arina Comesenns Cioud soomt and part

Wi Lt sugter o e A CTiance Choue O K 1 LA YK siuting A Commente Ciood sConn U4 and pasrwond bekons

Thank o

SYNGENTA . TEST

Inicie sesion en Ariba Supplier Network, introduzca sus
credenciales y haga clic en Login (Iniciar sesidn).
(https://service.ariba.com/Supplier.aw/)

SAP™ Arba Network ~

SAP Ariba /\

Supplier Login

demaoa@syngenta.com ‘

Having troutie logging in?

10

Vaya a Ariba Sourcing y asegurese de que esta vinculado a
Syngenta (ambos marcados en rojo a continuacién). Aqui
podra ver todos los eventos y cuestionarios de
abastecimiento con Syngenta. Si no ha finalizado el registro
para proveedores, haga clic en Complete Registration
(Finalizar registro). (Vaya a la diapositiva 7)

5y

SAP  Arba Sourcing ~ Standard DL \-::

coount
SYNGENTA - TEST

Thate are v matchud pustings

Upgrade | TEsT MODE

‘Welcome to the Asiba Spend Management site. This site assists

in ebenifying world class suppliers whe are market leaders in -
quality, service, and cost. Arnba, In. administers this site in an syngenta
effort to ensure market integrity.

Pending suppliar action! You are required 1o complete SYNGENTA - TEST
registration bafore you can respond o any events. Go to Complete registration
1 submIt your respanse,

o
i

Completa registration

Siya ha completado el registro y ha sido autorizado por
Syngenta, puede acceder a todos los eventos

SYNGENTA - TEST

Trare are no matched postings
\Welcome 1o the Ardba Spend Management site. Th
in identitying world class suppliers who are mas
quality. service, and cost, Ariba, Inc. administer
effart 10 ensure market inegrity,

[

Title: ] End Time § Event Type

Events

¥ Status: Open (1)
Demo - Seurcing Project Doclad281972 1222019 4:34 PM RFP
Registration Questionnaires

Titke D End Time | Status
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https://service.ariba.com/Supplier.aw/

Como responder a un Evento de abastecimiento

Cuando Syngenta le invita a un evento de abastecimiento, recibira
un correo electrénico con el nombre del proyecto y el inicio del
evento. Puede responder o rechazar la participacion haciendo clic en
los enlaces de este correo electronico.

SAP Arba Sourcing » Standard Upgrade TEST MoDE ;:r:‘:} o (7

Account
SYNGENTA - TEST

Thate ace ra matched pastings.

Welcome to the Ariba Spend Management site. This site assisls
in identifying world class suppliers who are market leaders in -

quality, service, and cost, Ariba, Inc. administers this site in an 5)”"39“ (]
eflort to ensure market integrity.

Events

Title o End Tima L Event Type

Dema - Sourcing Project Doc324281972 121212019 4:34 PM RFP
Registration Questionnaires

Title o End Time 1 Status

Encontrara la informacién general del evento, como la hora de
publicacion y la fecha de vencimiento. El tiempo restante se
indicara siempre en la esquina superior derecha de cada pantalla
de evento. Si no desea participar en el evento, haga clic en
Decline to Respond (No responder). Si estd interesado, haga clic
en Review Prerequisites (Revisar requisitos previos)
Evert Defails £ Doc324281972 - Demo - Sourcing Project (O 15 days 35:10:1

T Mo Flieaem 803 1999000 1 10 GoMOuetps. FIe0untn Jue3000S MRSt DE Bwered S44008 YOU T8N e @vank COnt 07 CATIOPAN 2 19 wednt SOTM DI eousius My TIard T8 WTMT ©f T8 vt 19 o0 and

OO YOl Pesexioas bk o ve vl I yuus ek he b of B o i o 1cpah 5 03 el

Fapesens Procsgmiton Dacine 12 Seapond Priet Evant In

¥ Chocklist
Evant Overview and Timiing
1 P Coae oy EVENT OvEnew and Timing Rules

A Linderro v U5 Desar

AFe ety Eloryical W ned Catiy and Hasrsns IENGEWCO)
WOATH AMETICA HOMTH AMER 124
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Antes de cada evento, debe aceptar un Acuerdo general para
licitadores de Ariba para confirmar que esta de acuerdo con
los términos y condiciones generales

In cofsde!ason of 19 CROOMLATY 10 CAEDANE 19 07AnM evorts (TUn-Lne Events') heid 5ad condacied by N COmpaTy $pEnsonng Is OS-Line Evest [Sponesr) on Ihe wet 310 (I SR Rosies by A%ba
e S8 Owner, oot compacy [POTICPANT of Yo | 8310051 [0 faowin Lo S50 £anatond (500t Agreomant

g oz, Rather, by sebmitiing & bed, you ws making (i ofer which Sponsor may scoesl 1
form & contrect. sublect ¥ seckon 2 below. Sponscr is nit kacie for any costs mound by Parcizant in e creparmtion, pressntation, o any other 3scect of Pacicpents bid

 Prica Qustes. Except 10 7 axtant Spoanar aEowS 8 NORSnng bl all s Wik Parsognt SIS tmgh The On-Line Events ais apall wsid quotnins winci quakhabon. sscapt & data sciry
s

3, Procecurss and Rules. Partccant frings agoes 10 bo Bourd Dy ihe procedsrss and ruos os1acishod oy he 563 87 5007500

4, Confdenialiny, Paicpant shil kisg Evari contant, it conldentiel materials provided By e SEa andior Spoemer, e @l Bt Sroviced by Yeu of snolher
paticpetog sigaaton e cosfdings & pathy

ks s passwueds, e
o ckrne e boregoang ks

15 Sulbeme b sy thetmgt B o vt Eneh g machianan acsafibaed by B St APt A 85 4t Bicky ot Ay St roa Ratetm kg bk et bmied B et
raquested try Spormsce

5. B through Site cely. P

esunee, e, E-masl, or oraly o

8, Ethical Conduct. Al parbos wil pINE LvSNACS DEnaVIr 50 070 expiclid 10 NEaty th 546 Cwiar by £33CInG e ACHICNSNe poMCt 108m f IRy winiss Brackins INSY A1 COuS!. pIOJachv 10 e it
operaton of ho On Ling EvONt. I Famapant xpeeoncis any SFCUBos SUTing a v On Ling By, Parbeizant must ncty $40 Oumer immooeoly

. Survival. Th beims wnd conditions of T Bidder Agisrnd sbal surive compson of e On Line Evert

[CERETTY

@) 1 aceept the tarms o s agraeman

185 st fitap? M B20me of T agsament

Se le redirigir4 a la pantalla de respuesta. Si fuera necesario
establecer precios (p. €j., en caso de tratarse de una solicitud
de propuestas o0 una subasta), debe hacer clic en Select Lots
(Seleccionar lotes) para iniciar su respuesta de solicitud de
propuestas.

Tirnu romainin

& Doc324281972 - Demo - Sourcing Project @ 13 days ;20554

Event Details

Download Contont Review Prinequisites Salect Lots Print Event Information

General Information {Saction 1o 5} Nex =
¥ Checkiist Kama 1
¥ 1 Genesal infor

1. Faview Evant Dutails

1 Do you agre 1o the Non-Disckaure Agreemaent (NDA) atteched? (lafure 1o scoupt s NDA wil sxchude you froen participating in this

O T —

® Neat Section. Suopler Information

Event Overview and Timing Rules

syngenta




Como responder a un Evento de abastecimiento

Antes de poder responder a la solicitud de propuestas, debe
confirmar los materiales o servicios para los que desea ofrecer
una propuesta. Algunos pueden ser obligatorios (p. ej., como
"Ordenador portatil"* [Laptop] en el ejemplo que aparece a
continuacion), mientras que otros son opcionales. Después de haber
seleccionado las opciones correspondientes, haga clic en Confirm
Selected Lots (Confirmar lotes seleccionados).

Adimmed check box indicatis bots for which bidding Is recuired. or for which you have already placed & bid. You cannol modify your inbert to bid on
thasa lots.

Lots Available for Bidding =
MName Reason for not bidding

5.1 Laptop 15°
Specthication:
- Manutacturer SALL
- Cporating Syslem WINDOHS 13
- NVDEDA Graphic campanent
[+] 52 Printor

Speaification:

= Manutacturer KANON
- Color Black

« 4B00 x 1200 dpi

- Twa Fine Cartidge

Confirm Selected Lots

Si harellenado todos los campos obligatorios (marcados con un
asterisco) del evento, puede hacer clic en Submit Entire Response
(Enviar larespuesta completa). También puede hacer clic en Save draft
(Guardar borrador) si no desea enviar su respuesta a Syngenta

(*) indicates a required field

Update Totals | | Save draft

Submit Entire Response |

Si desea ponerse en contacto con nosotros o descargar el
contenido del evento en Excel, seleccione Compose Message
(Redactar mensaje) y Excel Import (Importar Excel)

Compose Message Excel Import

Si ha enviado su respuesta, el sistema le indicaréa si ha
olvidado alguna pregunta obligatoria. Si ha rellenado todos
los campos, Ariba le confirmard que su respuesta se ha
enviado a Syngenta. Puede rectificar su respuesta en todo
momento y siempre aparecera el tiempo restante.

 Doc324281972 - Demo - Sourcing

Time remaining
Console @ 13 days 21:36:14
Project

Event Messages +/ four response has been submitted. Thank you for participating in the avent.
Response History

Response Team

v Checklist

1. Review Event Details

All Content

syngenta



Pagina principal y de inicio de sesidn

Para acceder a "Ariba Network Supplier", haga clic en el
SAP Ariba /\\ Orders & Invoices siguiente enlace y se le redirigira a la pagina de inicio de
sesion:

https://service.ariba.com/Supplier.aw

Supplier Login Become a Pro: Go beyond the basics

1. Introduzca las credenciales que ha creado
anteriormente y, a continuacién, haga clic en
"Login (Iniciar sesién)"

fEre baie caeni T ; 2. Siha olvidado la contrasefia, puede hacer clic en

NewtoAmba? "Having trouble logging in? (¢ Tiene problemas

~ i para iniciar sesion?)"y se le redirigira a una

pagina en la que podra elegir una nueva
contrasefia

En la pagina principal de Ariba Network Supplier
iba Network oo | H topcur > puede:
Creats »

1. Mejorar su cuenta

Orders, Involces and Payments ustomers £ 14 day Mow we're mobita. [ A 2 . Acceder al men l.'] d e acc | ones

Check it out

0

Pinnad Documents Wiea,

3. Modificar sus Company Settings (Ajustes de la
empresa)

Tasks

Update Profie Inormatio:

4. Modificar sus Personal Settings (Ajustes
personales)

5. Acceder al Centro de asistencia de Ariba Network

S
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https://service.ariba.com/Supplier.aw

A

CEN

yuda

TRO DE ASISTENCIA DE ARIBA (para servicio técnico)

Si hace clic en "Help Center (Centro de asistencia)", como Ariba Exchange User Community

sein

podra navegar y abrir diferentes secciones:

SAP Ariba Network ~ Standard

dica en el enlace anterior, se abrira un menu en el que o

Home | Leamirg | Support

Learning Center Ask Carmemusity

Puede encontrar una solucion buscando por las
preguntas mas frecuentes (1), -
Haga clic en "Documentation (Documentacion)” (2) para S ik o g
acceder al Centro de aprendizaje de Ariba, que cuenta Gt e 1)
con Utiles tutoriales en video; et
Haga clic en "Support (Ayuda)" (3) para acceder al
Centro de asistencia de Ariba, donde podra encontrar
una solucién a su problema o plantear una pregunta en

Tutorkals

la comunidad de Ariba; Ariba Exchange User Community
Haga cl_lc en el hlperV|_ncqu (4) para acceder ala a o Vst o
coml_Jnldad de usuarios de Arlbg para co_n,sultar temas S ppor Canar
anteriores que pudieran contener informacion relevante,

. . Common Troubleshooting Tags
0 bien para formular una pregunta usted mismo. 1 = o

Account
Light accounts
Home Jocuments ~  Create
ul C,
i Refresh . - .
Ariba Exchange User Community
Orders, Invoices and Payments All Customers Last 14 days Now we're mobile.
Q Home | Leaming | Support
0 Check it out.
' e User Community Home

Pinned Documents Move, m

m Popular Topics Soiby: Relevance » Can you help answer these

questions?
Document Type Customer Cor Moderars
imeopdll
Tasks

14

Update Profile
'
Information

Program Manage:
ar e

M Manacer atkan ma 0 add banking infsmeation it

syngenta



	Registro en Ariba�Guía de inicio rápido para proveedores�
	Introducción	
	Calendario
	Registro y cualificación de proveedores: Proceso de alto nivel
	Registro de proveedores: Guía práctica - Acceso al inicio de sesión (1/2) 
	Registro de proveedores: Guía práctica - Acceso al inicio de sesión (2/2)
	Registro de proveedores: Guía práctica - Cuestionario de registro de proveedores (1/2)
	Registro de proveedores: Guía práctica - Cuestionario de registro de proveedores (2/2)
	¿Ha cerrado sesión y ha vuelto a empezar con Ariba?
	Invitación a un evento de abastecimiento
	Cómo responder a un Evento de abastecimiento
	Cómo responder a un Evento de abastecimiento
	Página principal y de inicio de sesión
	Ayuda

